Interreg llic
Rural Waters

Herzlich Willkommen zur Auftaktveranstaltung

Chancen und Potenziale des Wassertourismus
am 18.06.2004 im Ziegeleipark Mildenberg
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Wirtschaftsfaktor Wassertourismus 777

Der ,,typische” Bootsurlauber
» Bunkert die von zu Hause mitgebrachten Lebensmittel fiir die ganze Fahrt
Ubernachtet irgendwo in der Natur auf seinem Boot

Setzt selten oder nie einen FuP an Land
Verschmutzt die Ufer mit seinem Ml

V V V V

Stort die Ruhe auf den Gewassern

A\

Lassen Bootsurlauber iberhaupt Geld in der Region oder verursachen sie
nur Kosten und beeintrachtigen die Attraktivitat der Gewasser ?
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Wirtschaftsfaktor Wassertourismus !!!

Es lohnt sich, den Bootsurlauber in die Region zu holen:
Pro Tag gibt ein Bootsurlauber im Durchschnitt fast 37 Euro aus !
» Rund 10 Euro lasst er dabei in Restaurants, Kneipen und Cafés

» Auch Tankstellen und Bootszubehdrladen profitieren vom Bootsurlauber:
Fast 9 Euro betragen hier die taglichen Ausgaben

» Fir den Kauf von Lebensmitteln sind pro Tag rund 8 Euro eingeplant
>

Knapp 6 Euro aus dem Geldbeutel jedes Bootsurlaubers gehen am Tag fir
Kleidung, Souvenirs und Sonstiges in den Einzelhandel der Anrainerorte

» Fir Liegeplatzgebiihren werden noch einmal etwas mehr als 3 Euro pro
Tag ausgegeben

» Der letzte Euro verteilt sich auf Ausgaben fiir Sport, Freizeit und den
Besuch von Sehenswirdigkeiten
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Wassertourismus beschrankt sich nicht auf Bootsurlaub

Wassertourismus hat viele Angebotsbereiche:

» Wasserwandern auf vernetzten Gewdssersystemen mit dem Kanu, Segel- und
Motorboot und Ubernachtung in wechselnden Orten auf dem Boot bzw. in
Landunterkiinften

» Sportliche, zumeist auf einen See bezogene Aktivitaten wie Windsurfing,
Jollensegeln und Tauchen mit Ubernachtung an Land in diesem Ort

» Urlaub am Wasser mit land- und wasserseitigen Aktivitaten, zum Beispiel
temporares Ausleihen eines Bootes, Angeln, Baden oder die Fahrt mit dem
Fahrgastschift

»> Wassertourismus im engeren Sinne®; Alle Aktivitaten, bei denen der
Aufenthalt im oder auf dem Wasser Hauptmotiv von Tages- oder
Ubernachtungsreisen ist
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Wachstumsmarkt Wassertourismus

» Rund 6,3 Mio. Bundesbiirger betreiben Wassersport - Wassersport ist
damit annahernd so verbreitet wie die Ballspielsportarten

» Knapp die Halfte der Nachfrage fallt auf die Bereiche Segeln, Kanu und
Motorboot, ein weiteres Viertel auf Tauchen und Windsurting

» (Gute Wachstumspotenziale, da auf einen aktiven Wassersportler ca. sechs
Wunsch-Wassersportler kommen

> Wassertourismus ist bundesweit und international ein Wachstumsmarkt
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Wachstumsmarkt Wassertourismus

» Der direkte Gesamtumsatz in der Wassersportwirtschaft in Deutschland
liegt nach Angaben des Bundesverbandes der Wassersportwirtschaft bei
ca. 1,8 Milliarden Euro

o Rund ein Viertel dieses Umsatzes wird in den Branchen ,,Charter®, , Marinas”
und sonstige Dienstleistungen erzielt

o Anndhernd gleich groB ist das Umsatzvolumen in den Bereichen ,Reparatur
und Service” und ,,Ausrlistung und Zubehor”

o Ein Drittel des Umsatzes stammt aus dem Neu- und Gebrauchtbootverkauf

o Etwas weniger als ein Finftel des Umsatzes enttallt auf die Treib- und
Schmierstoffbranche

» Die Branchenentwicklung ist weiter positiv — im ersten Quartal 2004
wurden in fast allen Bereichen hohere Umsatze als im Vorjahreszeitraum
erzielt
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Best practice: Die Niederlande

» Wassersportindustrie erzielte in 2003 einen Umsatz von 1,5 Milliarden
- Uro.

» Mehr als 15.000 Beschaftigte in Werften, Hafen, Geschaften und anderen
Dienstleistungsunternehmen

» Anhaltendes Wachstum: Alleine auf dem ljsselmeer wachst die Zahl der
Boote jahrlich um 400 — 500
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Best practice: Die Niederlande

» GroBe Infrastrukturprojekte zur Verbesserung des Wassertourismus:

0 Sneek: Bau eines Aquaduktes fiir 55 Mio. Euro, Offnung weiterer
Grachten fiir Sportboote

o Enkhuizen: Bau eines Naviduktes fiir 70 Mio. Euro
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Best practice: Die Niederlande

Umfassende Anbietervernetzung und Marketing-Plattformen:
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Best practice: Mecklenburg-Vorpommern

» 150.000 Wassertouristen in 2003

» Im maritimen Bereich wurde in 2003 von 1.400 Unternehmen mit knapp
6.000 Arbeitsplatzen ein Umsatz von 160 Millionen Euro erwirtschaftet

» Kontinuierlich steigende Nachfrage und starkes Bootsaufkommen im
Revier der Mecklenburgischen Seenplatte:

o Die Zahl der Schleusungen hat hier in den letzten zehn Jahren zum Teil um
50% und mehr zugenommen

o In 2003 wurden schatzungsweise mehr als 30.000 Bootsreisen innerhalb
dieses Gewdssersystems unternommen

o Die meisten dieser Reisen starten und enden im Revier: Uber die
wasserseitigen Zugangstore Liebenwalde und Domitz kam insgesamt nur
knapp 20 % der Boote in das Gewassernetz hinein
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Best practice: Mecklenburg-Vorpommern

» Anhaltender Ausbau der Infrastruktur:

o Mehr als 20.000 éffentliche Liegeplatze an der Ostsee und im Binnenland —
Ausbau um weitere 10.000 Liegeplatze bis 2005 geplant

o Seit 1993 mehr als 20 % an der gesamten GA-Tourismusférderung des
Landes fur Wassertourismusprojekte

» Wassertouristische Angebotsvielfalt:

o Hohe Dichte an Charter- und Verleihangeboten, v.a. im Zentrum der
Mecklenburgischen Seenplatte und an der Ostsee

o Kombi-Angebote und Pauschalen

» [ielgruppengerechtes Marketing:

o ,Lotse” fiir die Kiiste und das Binnenland
o MV Maritim* — Detaillierte Infos im Internet
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Marktbedingungen in Brandenburg

» Erhebliches Wachstum im Land Brandenburg in den letzten Jahren sowohl bei
Motorboot-Chartertourismus als auch bei Kanutourismus

» |m zeitlichen MaBstab positive Bewertung der wassertouristischen
Entwicklung im Land

» (Gemessen an den Voraussetzungen ist der aktuelle Entwicklungsstand wenig
zufriedenstellend, v. a. im internationalen Vergleich

» Nachfragepotenziale sind bei weitem noch nicht ausgeschépft — weitere
Entwicklungspotenziale je nach Revier in allen Angebotsbereichen

> Uberregionale Positionierung von Brandenburg — Mecklenburg-Vorpommern
— Berlin zu einer der filhrenden europaischen Wassertourismusdestinationen
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Potenziale Nordbrandenburg

Im Norden des Landes die hochsten absoluten Entwicklungspotenziale
» (Obere Havel-WasserstraRe:

o Positionierung vor allem als Wasserwanderrevier im motorisierten Bootstourismus
und im Kanutourismus

o flr Segeln nur gering geeignet
» Ruppiner Gewdsser:
o Gute Potenziale flr Motorboot, Kanu und Segeln

o aufgrund der Sackgassensituation geringere Eignung als Wasserwanderrevier flir
Motorboote

o Durch die GewassergrofBe aber gute Eignung fir Wasserwandern mit dem Kanu
0 AuBerdem: Potenziale fiir ,Urlaub am Wasser*
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Wassertourismus endet nicht an Landergrenzen

» Fir den Wassertouristen ist die Attraktivitat des gesamten
Binnengewassersystems zwischen Elbe, Oder und Ostsee entscheidend

» In der Wahrnehmung der Kunden konnte sich bisher aber nur die
,Mecklenburgischen Seenplatte™ tiberregional einen Namen machen

» International sind die Gewasser nur als zusammenhangendes Revier
erfolgreich zu vermarkten

» Positionierung des Gesamtreviers iiber die Landergrenzen hinweg muss
deshalb weiter verstarkt werden

o In 2004 erstmals gemeinsamer Messeautftritt der Lander Brandenburg,
Mecklenburg-Vorpommern und Sachsen Anhalt bei der Bootsmesse Dusseldorf
mit Beteiligung von Tourismusverbanden und gewerblichen Anbietern

o Intensivierung gemeinsamer Marketingaktivitaten der Lander wird angestrebt
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Synergien nutzen

Ansatzpunkte fir die landertbergreifende Wassertourismusentwicklung:

>
>
>

YV VYV

Einheitliche Qualitatsstandards flr Infrastruktur
Gemeinsames Wegeleitsystem

Touristische Angebote Uber die Landergrenzen hinweg, beispielsweise one-
way-Touren, Tourenvorschlage, Vernetzung der Anbieter etc.

Autbau einer Dachmarke flr das Gesamtrevier mit vermarktungsfahigen,
unterscheidbaren Einzelrevieren entsprechend den naturraumlichen
Voraussetzungen

Aufeinander abgestimmte Publikationen und Internetdarstellungen

Innenmarketing: Landertbergreifende Zusammenarbeit und Kooperationen
zwischen Tourismusorganisationen, Verwaltungen und Anbietern
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Qualitat und Produktantorderungen

» Das aktive Erlebnis in der Natur ist eines der wichtigsten Reisemotive der
Deutschen — Wassertouristische Angebote ertlllen dieses Bedrtnis

Aber: Erleben der Natur ohne groBere Einschrankungen des Komforts
GroBe Erwartungen an Qualitat, Service und Umfeldgestaltung

m Motorboot- und Chartertourismus Trend zu groBeren Booten

Hohe Bedeutung von Sicherheit und einfacher Bedienbarkeit der Technik

V. V V V V

m Kanutourismus groBe Nachfrage nach ausgearbeiteten
Tourenvorschlagen, Themenangeboten, Rickholdiensten und sonstigen
Serviceleistungen

» Wassertouristische Angebote sollen zugleich individuell, flexibel und
komfortabel sein — gefragt sind Bausteinangebote mit viel Freiraum und viel
Service
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Qualitat und Produktantorderungen

Vorbereiten,
Informieren

Buchen

Abreise

Dienstleistung

Erinnern &
Bestatigung
finden

Anreise

Ankommen &

& Service Orientieren
Ausflug & Wohnen &
Shopping Schlafen
Unterhaltung & Essen &
Kultur Trinken
Aktivitat &
Sport
Quelle: verandert nach Natkeo 2002
tourismuskontor

18.06.2004

Qualitatsanspriiche im
Wassertourismus steigen

Alle Elemente zusammen ergeben
das wassertouristische Produkt

Die Anforderungen sind abhdngig
von der Urlaubsform und der
/ielgruppe

Die Qualitat der gesamten

wassertouristischen
Leistungskette muss stimmen
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Erfolgstaktoren im Wassertourismus

» Nutzergerechte Infra- und Angebotsstruktur

» Aufeinander abgestimmte Besucherinformation
und Besucherlenkung

» Erlebbarkeit und Gestaltung der Ufer und Gewasser
» [ielgruppenspezifische Vermarktung

» Innenmarketing ,,an einem Strang ziehen® aller Beteiligten

=» Das wassertouristische Produkt geht weit (iber die Bereitstellung der
Infrastruktur hinaus
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Vielen Dank fir lhre Aufmerksamkeit

tourismuskontor
Dipl. Math. Heike Helmers
Tel. 03381 / 619885
info@tourismus-kontor.de
www.tourismus-kontor.de
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